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Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo Estado de Puebla

Héctor Rodolfo Camacho Herndndez, Director General de la Agencia de Energia del Estado
de Puebla, con fundamento en los articulos 2, 3 fraccion lll, 5 fracciones IV, Xl, XX, 6 fraccion I,
7 fracciones |, IV, V, VI, y 39, del Decreto del Honorable Congreso del Estado por el que se
cred la Agencia de Energia del Estado de Puebla, asi como de conformidad con los articulos
3, 1,13 fracciones XXXIV, XLIlI, 18 fracciones IV y VI, 19 fracciones, | y Il del Reglamento Interior
de la Agencia de Energia del Estado de Puebla; 1,2,18, 19 de las Reglas de Operacion del
Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del Estado de Puebla, se emiten las
Bases de Participacién de la Convocatoria del “Programa Piloto Viviendas Solares 2026"
siguientes:

BASES DE PARTICIPACION

El Gobierno del Estado de Puebla implementa un modelo energético innovador, que incluye
el desarrollo de programas a través de la Agencia de Energia del Estado de Puebla (Agencia
de Energia) para aprovechar el uso de energias renovables que contribuyan al desarrollo
energético sustentable del estado y sus municipios; debido a que la Entidad tiene por objeto
constituirse como un organismo técnico de promocion, inducciéon, concertacion, gestion,
asesoria y consulta que permita disefiar, elaborar, impulsar y coordinar politicas publicas
para el fomento del Desarrollo Energético Sustentable; cooperar y coadyuvar en acciones
publicas y privadas para la generacion y uso eficiente de la energia, asi como participar en
estrategias y proyectos vinculados con el desarrollo de infraestructura energética vy
estrategicos para el Estado; derivado de esto, la Agencia de Energia cuenta con un
Fideicomiso, denominado Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del Estado
de Puebla (FIDESEP), que tiene como propodsito destinar recursos para la ejecucion de
programas y proyectos vinculados con la creacion, fomento, fortalecimiento, mejora y/o
ampliacion de infraestructura y equipamiento energético; por lo que, el Comité Técnico del
FIDESEP, aprobd el “Programa Piloto Viviendas Solares 2026”, en adelante “Programa”, a fin
de que sea impulsado y beneficiado con cargo a los recursos del FIDESEP.

En ese sentido, la Agencia de Energia convoca a participar en el Programa a Personas que
habitan en viviendas de uso habitacional sin acceso a electricidad, ubicadas en zonas rurales
y de alta marginacién del estado de Puebla, especificamente en viviendas ubicadas en 5
localidades de 4 municipios de la regién Nororiental del estado de Puebla, las cuales
derivado del andlisis realizado por la Agencia de Energia resulté que presentan grado de
electrificaciéon 0, asi como grado de rezago social muy alto, y que para el consumo eléctrico
bdsico de una vivienda de esas caracteristicas requierany estén interesadas en la instalaciéon
de sistemas fotovoltaicos aislados con el propdsito de aprovechar el uso de energias
renovables para dotar de energia eléctrica a viviendas de uso habitacional, ubicadas en
zonas rurales y de alta marginaciéon del estado de Puebla, que no cuentan con acceso a la
red eléctrica convencional. Las presentes Bases de Participacion tienen por objeto que el
proceso de participacion se desarrolle de forma transparente con apego a las Reglas de
Operacion del FIDESEP.
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Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo Estado de Puebla

Lo anterior, en consideracion con las acciones, metas y objetivos previstos en el Plan Nacionall
de Desarrollo 2025-2030, establece como uno de los objetivos el cual establece en su Eje 4
"Desarrollo Sustentable”; impulsar proyectos estratégicos de energias limpias, modernizar la
infraestructura eléctrica y fomentar la innovacioén tecnolégica para reducir la dependencia
de combustibles fosiles y mitigar el impacto ambiental.

Por su parte, el Plan Estatal de Desarrollo 2024-2030, dentro del Eje 4 Desarrollo Urbano y
Crecimiento Sostenible, establece como una de sus temdticas el “Medio Ambiente y el
Desarrollo Urbano”, la cual plantea como objetivo, “Mejorar el bienestar socioambiental”, v,
de manera especifica, dentro de la linea de accion 4.1.1.3.1 considera “Fortalecer las acciones
de descarbonizacién como la transicion a fuentes de energia renovable, la mejora en la
eficiencia energética, y la adopcion de tecnologias y prdacticas sostenibles en diversos
sectores”.

El “Programa Viviendas Solares 2026" se desarrolla con recursos provenientes del FIDESEP, a
través de la Agencia de Energia de conformidad con lo previsto en la Convocatoria, en las
Bases de participacion y en las Reglas de Operacién del FIDESEP.
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DEFINICIONES

Para efecto de estas Bases de Participacion se entenderd por:

S &7
A

s

VL.

VII.
VIII.

IX.
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Acta Entrega-Recepcién: Es el documento que comprueba la entrega de los
Sistemas Fotovoltaicos Aislados a entera satisfaccion de los beneficiarios;
Agencia de Energia: La Agencia de Energia del Estado de Puebla en su caracter
de Instancia Ejecutora del Programa;

Beneficiarios: Personas que habitan en viviendas de uso habitacional sin acceso
a electricidad, ubicadas principalmente en zonas rurales y de alta marginacion
del estado de Puebla;

Carta Intencién: Documento por el cual los beneficiarios manifiestan su
conformidad para participar en el Programa Viviendas Solares;

Convocatoria: Documento disefiado por la Agencia de Energia, por el cual se
hace un llamado a las Personas que habitan en viviendas de uso habitacional sin
acceso a electricidad, ubicadas en zonas rurales y de alta marginacion del estado
de Puebla interesadas en ser incorporados a proyectos de energia renovable,
misma que contiene los plazos, términos y condiciones para su participacion;
Comité Técnico del FIDESEP: Organo Colegiado que tiene a su cargo la
administracion del Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del
Estado de Puebla; cuenta en sus facultades: aprobar la normatividad necesaria
para el cumplimiento del objeto del Fideicomiso, autorizar la asignacion de
recursos para los programas, proyectos y demds que se requieran para el
cumplimiento del objeto del Fideicomiso; y estd integrado por I. Un Presidente,
que serd el Director General de la Agencia; Il. Un Secretario Técnico, que serd
designado por el Presidente, de entre el personal a su cargo; lll. Seis Vocales que
serdn: a. El Titular de Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion; b. El
Titular de la Secretaria de Economia; c. El Titular de la Secretaria de
Infraestructura; d. El Titular de la Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento Territorial; e. El Titular de la Secretaria de Movilidad
y Transporte; y f. El Titular de la Secretaria de Bienestar. IV. Un Comisario Publico,
que serd designado por la Secretaria de la Funcién Publica;

CFE: Comision Federal de Electricidad:;

Direccién de Administracion: Direccion de Administracion de la Agencia de
Energia;

Direccién de Asuntos Juridicos: Direccion de Asuntos Juridicos de la Agencia de
Energia;

Direccién de Fideicomisos: Direccion de Fideicomisos de la Agencia de Energia,
como Instancia Coordinadora del Fideicomiso para el Desarrollo Energético
Sustentable del Estado de Puebilc;
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Xl

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Agencia de Energia del
Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo Estado de Puebla

Direccién de Gestidn y Seguimiento: Direccion de Gestidn y Seguimiento de
Proyectos de la Agencia de Energia;

Direccién de Gobernanza: Direccién de Gobernanza y Concertacion Social de
la Agencia de Energia, como Unidad Administrativa Responsable del Programa;
Eficiencia Energética: Optimizacion del consumo de energia eléctrica y térmica a
las necesidades reales de confort, servicio y produccion mediante la
implementacién de medidas tecnoldgicas y operativas para el ahorro y uso
eficiente de la energia;

Fideicomiso o FIDESEP: Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del
Estado de Puebla, mismo que tiene como fundamento legal el Decreto del
Ejecutivo del Estado, por el que crea el Fideicomiso para el Desarrollo Energético
Sustentable del Estado de Puebla, publicado en el Periddico Oficial del Estado el
15 de enero de 2020 vy disponible para su consulta en
https://ojp.puebla.gob.mx/;

Fideicomitentes: La Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla y la Agencia de Energiga;

Generacién Distribuida: Produccion de electricidad con sistemas de capacidad
instalada menor a 700 kWp, dispuestos lo mds cerca del centro de carga, con la
opcion de interactuar con la red eléctrica de CFE;

Instancia Ejecutora: La Agencia de Energia del Estado de Puebla, responsable
de la Coordinacion y Operacion del Programa;

Programa: Programa Piloto Viviendas Solares de la Agencia de Energia del Estado
de Puebla;

Proyecto: Planificacion de actividades a realizar, articuladas entre si, a efecto de
generar un producto o un servicio capaz de satisfacer distintas necesidades o
resolver problemas;

Reglas de Operacién del Fideicomiso: Reglas de Operacion del Fideicomiso para
el Desarrollo Energético Sustentable del Estado de Puebla vigentes, publicadas el
23 de agosto de 2023 en el Periddico Oficial del Estado;

Secretaria de Administracién: Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion
del Gobierno del Estado de Pueblo;

Sistema Fotovoltaico Aislado: Conjunto de paneles solares con banco de baterias,
disefiados para suministrar energia a una vivienda sin conexién a la red eléctrica
de la Comision Federal de Electricidad,;

XXIIl. Solicitantes: Personas que presenten formalmente una solicitud de apoyo

conforme a lo establecido en estas Bases de Participacion;

XXIV.Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP): Zonas de Atencidn Prioritaria conforme a lo
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establecido en el articulo- 29 de la Ley General de Desarrollo Social (LGDS).
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2. OBJETIVOS Y COBERTURA

Objetivo General: Dotar de energia eléctrica a viviendas de uso habitacional, ubicadas en
zonas rurales y de alta marginacion del estado de Puebla, que no cuentan con acceso a la
red eléctrica convencional, mediante la instalacion de sistemas fotovoltaicos aislados con
banco de baterias.

Objetivos Especificos:

l. Suministrar e instalar sistemas fotovoltaicos aislados con banco de baterias en
viviendas sin acceso a electricidad;
ll.  Reducir la carencia por acceso a servicios bdsicos en la viviendq;
lIl.  Disminuir las brechas de desigualdad social a través del suministro de energia
renovable; y
V. Sensibilizar y capacitar a las personas beneficiarias sobre el uso eficiente de la
energia y la operacion éptima de los sistemas aislados instalados.

Cobertura: El Programa tendrd cobertura, en su etapa piloto, de manera prioritaria en las
siguientes cinco localidades de cuatro municipios de la regién Nororiental del Estado de
Puebla, las cuales presentan grado de electrificacion cero y muy alto grado de rezago social,
en beneficio de personas que habiten en viviendas de uso habitacional sin acceso a la red
eléctrica convencional, siempre que cumplan con los Requisitos y Criterios de Elegibilidad
establecidos en las presentes Bases de Participacion y no hayan sido beneficiadas
previomente con acciones estatales de naturaleza similar.

Municipio Nombre Localidad
Ayotoxco de Guerrero Cerro de Malintepec
Ayotoxco de Guerrero La Soledad (Paso Maria Cristina)

Chignautla Tecolotepec

Teziutlan Tatahuicapa

Tlatlauquitepec Tepehican (Los Baez)

Asimismo, de manera excepcional y conforme a la disponibilidad presupuestal, podrdn ser
susceptibles de atencion personas que habiten en viviendas de uso habitacional ubicadas
en otras localidades del Estado de Puebla clasificadas como Zonas de Atencion Prioritaria 'y
gue no cuenten con acceso a la red eléctrica convencional, siempre que cumplan con los
Requisitos y Criterios de Elegibilidad previstos en las presentes Bases de Participacion, exista
viabilidad técnica para la instalacion del sistema fotovoltaico y su incorporacién no
comprometa el cumplimiento de los objetivos de la etapa piloto del Programa.
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3. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

El Programa consistird en el suministro e instalacion de sistemas fotovoltaicos aislados,
capaces de cubrir el consumo eléctrico bdsico de una vivienda, incluyendo estructura de
soporte, baterias, controlador de carga e inversor, en viviendas sin acceso al servicio de
energia eléctrica.

El Programa incluird:

l. La instalaciéon de un sistema fotovoltaico aislado por beneficiario, considerando un
modelo estdndar de sistema fotovoltaico compuesto por mddulos solares con banco
de baterias, cableado, centro de carga y demds componentes eléctricos necesarios
para su operacion eficiente y segura; el cual fue dimensionado conforme al promedio
estimado de consumo energético bdsico de una vivienda ubicada en zonas rurales y
de alta marginacion del estado de Pueblg;

ll.  El suministro, instalacion y puesta en funcionamiento de los sistemas fotovoltaicos
aislados, a través de empresas proveedoras contratadas conforme a los
procedimientos administrativos aplicables;

lll.  La entrega de manuales de operacion y mantenimiento, asi como capacitacion
bdsica a cada Beneficiario;

IV.  El seguimiento técnico durante al menos seis meses posteriores a la puesta en
operacion, para verificar el desempefio del sistema instalado.

4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO Y APOYOS

El presupuesto asignado para desarrollo del Programa es de hasta $100,000.00 (Cien mil
pesos 00/100 M.N.), con cargo a los recursos del FIDESEP.

El apoyo otorgado en el marco del Programa serd en especie, consistente en el suministro,
instalacion y puesta en operacion de sistemas fotovoltaicos aislados, capaces de abastecer el
consumo eléctrico bdsico de una vivienda, incluyendo estructura de soporte, baterias,
controlador de carga e inversor, en viviendas sin acceso a electricidad.

El Programa incluird la instalacion de un sistema fotovoltaico aislado por beneficiario,
considerando un modelo estdndar de sistema fotovoltaico compuesto por médulos solares
con banco de baterias, cableado, centro de carga y demds componentes eléctricos
necesarios para su operacion eficiente y segura; el cual fue dimensionado conforme al
promedio estimado de consumo energético bdsico de una vivienda ubicada en zonas rurales
y de alta marginacion del estado de Puebla.

El monto por proyecto serd determinado con base en las solicitudes que acrediten los criterios
de elegibilidad emitido por la Agencia de Energia, considerando el consumo energético, las
condiciones del sitio y la capacidad instalada requerida.
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5. POBLACION OBJETIVO

Personas que habitan en viviendas de uso habitacional sin acceso a electricidad, ubicadas
en zonas rurales y de alta marginacion del estado de Puebla que hayan acreditado los
requisitos y criterios de elegibilidad para la instalacion de Sistemas Fotovoltaicos Aislados,

capaces de abastecer el consumo eléctrico bdsico de una vivienda conforme al Programa.

6. REQUISITOS DE PARTICIPACION

Las personas que soliciten ser beneficiarios del Programa deberdn cumplir con los siguientes

requisitos:

Il.
Il
V.

VI.

VII.

Escrito de solicitud en formato proporcionado por la Agencia de Energia (Anexo )
dirigido a la Agencia de Energia del Estado de Puebla via correo electrénico a la
direccion bienestar.energetico@puebla.gob.mx o en las oficinas de la Agencia de
Energia, ubicadas en Boulevard Atlixcayotl 1101 Reserva Territorial Atlixcayotl Col.
Concepcién Las Lajas (CIS) Edificio Norte, Tercer Piso, Puebla, Pue. C. P. 72190; para
ser incorporado al Programa Viviendas Solares;

Ficha técnica del proyecto debidamente requisitada (Anexo Il);

Identificacion oficial con fotografia vigente y CURP de la solicitante;
Comprobante de domicilio o constancia de radicacién expedida por autoridad
competente;

Documento que acredite la titularidad o posesion legal de la vivienda de uso
habitacional sin acceso a electricidad que habita la solicitante;

Escrito que contenga datos de contacto del solicitante (correo electronico y

numero telefénico);

Escrito bajo protesta de decir verdad, mediante el cual el solicitante manifieste
que la informacion y documentacion entregada para efectos de su solicitud es
veridica, y que no ha sido beneficiario de apoyos otorgados por el FIDESEP dentro
del afo inmediato anterior al ingreso de su solicitud;

VIll.Haber leido, aceptado y firmado el Aviso de Privacidad;

IX.

Cualquier otra informacion que la Agencia de Energia considere necesaria para la
correcta integracion del expediente.

7. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Las solicitudes presentadas por las personas interesadas en participar en el Programa serdn

evaluadas por la Agencia de Energia con base en los siguientes criterios de elegibilidad:
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Impacto social de la intervencién: El Programa adopta un enfoque de focalizacion
territorial que prioriza la atencion de localidades de la region Nororiental del Estado
de Puebla, las cuales presentan grado de electrificaciéon O, asi como un alto grado de
rezago social, lo anterior, con el objetivo de maximizar el impacto social de la
intervencion, asegurando que los apoyos se destinen a la poblacién en condiciones

de mayor vulnerabilidad;
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Consumo energético de las viviendas: Se priorizardn aquellas viviendas en que como
resultado del levantamiento técnico realizado se logre estimar un consumo energético
superior al promedio estimado del consumo energético bdsico de una vivienda
ubicada en zonas rurales y de alta marginacién del estado de Puebla, obteniendo con
ello a través de la instalacion de los sistemas fotovoltaicos aislados una mayor
capacidad instalada (kWp) y mayor generacion de energia solar anual (kWh);
Viabilidad legal: Unicamente serdn elegibles los proyectos que acrediten contar con
los requisitos establecidos en las presentes Bases de Participacion, identificacion
oficial y CURP, vigentes, comprobante de domicilio o constancia de radicacion y la
documentacién que acredite la titularidad, posesiéon o uso legal del inmueble;
Factibilidad técnica del proyecto: Se dard prioridad a las viviendas que, conforme all
levantamiento técnico realizado por la Agencia de Energia, presenten condiciones
adecuadas para la instalacion del sistema fotovoltaico, incluyendo espacio
disponible, condiciones de radiaciéon solar, infraestructura eléctrica compatible vy
ausencia de riesgos que comprometan la operacion del sistema;

Integracién completa del expediente: Solo serdn susceptibles de evaluacion los
expedientes que presenten de manera completa la documentacion establecida en
las presentes Bases de Participacion.

En caso de existir limitacion presupuestal, la Agencia de Energia podrd priorizar los proyectos
gque obtengan mayor valoracion conforme a los criterios anteriores, considerando el impacto
energético, técnico, legal y social de cada intervencion.

8. CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE SOLICITUDES

Las solicitudes presentadas podrdn ser desechadas por la Agencia de Energia en los
siguientes supuestos:

VI.
VIL.

VI,
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Cuando no se cumpla con alguno de los requisitos establecidos en las presentes
Bases de Participacion;

Cuando la documentacion presentada sea incompleta, inconsistente o contenga
informacion falsa;

Cuando no se acredite la titularidad, posesién o uso legal de la vivienda o del predio
correspondiente;

Cuando el proyecto no resulte viable desde el punto de vista técnico, econdémico o
legal, conforme al dictamen emitido por la Agencia de Energia;

Cuando no se atiendan en tiempo y forma los requerimientos de informacion adicional
solicitados por la Agencia de Energia;

Cuando la solicitud se presente fuera del periodo establecido en la Convocatorig;
Cuando se detecte que el solicitante ha sido beneficiado previamente con apoyos
similares para el mismo fin, sin justificacion técnica;

Cuando el proyecto no se gjuste a los objetivos y alcances del Programa;
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IX.  Cuando, derivado de la evaluacion de las solicitudes, se determine la insuficiencia
presupuestal para atender la totalidad de los proyectos presentados, priorizdndose
aquellos que cumplan en mayor medida con los criterios de elegibilidad establecidos.

9. PROCESO DE SELECCION

El nimero de proyectos beneficiados se encontrard sujeto a la disponibilidad presupuestal
establecida, y podrdn ser apoyados aqguellos proyectos que cumplan con la totalidad de
requisitos establecidos en las presentes Bases de Participacion.

Adicionalmente a los requisitos, los proyectos deberdn cumplir con las siguientes
caracteristicas:

I.  Estar orientados al cumplimiento de los objetivos especificos descritos en el numeral 2
de las presentes Bases de Participacion;
ll.  Haber acreditado los requisitos de participacion, establecidos en el numeral 6 de las
presentes Bases de Participacion;
M. Haber acreditado los criterios de elegibilidad, establecidos en el numeral 7 de las
presentes Bases de Participacion.

La Agencia de Energia, una vez que cuente con la acreditacion de los Criterios de Elegibilidad
y Solicitud, procederd a la seleccidon de los Beneficiarios participantes, siendo responsable
de:

I.  Recibir, integrar y evaluar las solicitudes presentadas por las personas solicitantes;
ll.  Realizar visitas de campo para el levantamiento técnico de las viviendas de uso
habitacional sin acceso a electricidad propuestas;
lll.  Emitir el dictamen de factibilidad técnica, econdmica y legal y de acreditacion de los
criterios de elegibilidad;
IV.  Determinar y notificar a los Beneficiarios del Programa el resolutivo correspondiente a
la evaluacion de su solicitud.

La recepcion de solicitudes y los tradmites asociados a la participacién en el Programa no
generardn ningun costo para los Beneficiarios, asimismo el ingreso de la solicitud no garantiza
la asignacion del apoyo, sino exclusivamente el derecho a participar en el proceso de
seleccion.

En caso de que la solicitud no logre acreditar los criterios establecidos de elegibilidad y/o
factibilidad, se procederd a desechar la solicitud. Esta determinacion se fundamenta en la
ausencia de documentacion o en la insuficiencia de pruebas que respalden de manera
adecuada la viabilidad y elegibilidad del proyecto para recibir el apoyo del Programa.

Los resultados emitidos por la Agencia de Energia, ya sea en la acreditaciéon de los criterios
de elegibilidad y evaluacion de factibilidad, o en el desechamiento, serdn considerados como
definitivos y no podrdn ser objeto de apelacion.
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10. NOTIFICACION DEL RESOLUTIVO Y FORMALIZACION

La Agencia de Energia notificard via correo electréonico o de manera presencial a las personas
solicitantes, mediante oficio, el resolutivo correspondiente a la evaluacién de su solicitud, con
base en el cumplimiento de los Requisitos de Participacion y Criterios de Elegibilidad
establecidos en los numerales 6 y 7 de las presentes Bases de Participacion.

El oficio de notificacion incluird:

I.  Elresultado del dictamen de factibilidad técnica, econédmica y legal y de acreditacion
de los criterios de elegibilidad emitido por la Agencia de Energia;
Il. La designacion, en su caso, como Beneficiario del Programa.

Una vez notificado como Beneficiario, la persona deberd suscribir una Carta Intencién dirigida
a la Agencia de Energia (Anexo |Il), via correo electrénico a la direccion
bienestar.energetico@puebla.gob.mx o en las oficinas de la Agencia de Energia, ubicadas en
Boulevard Atlixcayotl 1101 Reserva Territorial Atlixcdyotl Col. Concepcion Las Lajas (CIS)
Edificio Norte, Tercer Piso, Puebla, Pue. C. P. 72190, en la que se establecerdn:

. Laaceptacion expresa de participar en el Programa a cargo de la Agencia de Energia,
manifestando nombre, cargo y personalidad, del que suscribe;
Il.  Las obligaciones de la persona habitantes de viviendas de uso habitacional sin
acceso a electricidad para la correcta ejecucion del proyecto;
lll.  El compromiso de brindar las facilidades necesarias para la instalacion, operacién y
mantenimiento del sistema fotovoltaico; y
IV. Lo aceptacion expresa de las condiciones técnicas del sistema a instalar, conforme a
las especificaciones determinadas por la Agencia de Energia.

11. DIFUSION DEL PROGRAMA

La Agencia de Energia publicara en su sitio web oficial
(https://agenciadeenergia.puebla.gob.mx/) el objetivo, alcance y caracteristicas del
Programa.

12. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

La Agencia de Energia coordinard los actos necesarios para la ejecucion del Programa,
incluyendo:

I.  La recepciéon de la solicitud y de la ficha técnica dirigida a la Agencia de Energia
(Anexo 1) (Anexo ll), por parte de los solicitantes;
Il.  Laintegracion de la ficha técnica por vivienda, con los resultados del levantamiento
en sitio y el dictamen de factibilidad;
lll.  La suscripcion del Beneficiario y presentacion en la Agencia de Energia de una Carta
Intencion dirigida a la Agencia de Energia (Anexo llI),
IV.  La solicitud de presupuesto y requisicion correspondiente;
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V. La gestidn ante la Secretaria de Administracién para la contrataciéon del proveedor
de los servicios de instalacion, conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal; y

VI.  La supervision y validacion de los procesos técnicos, administrativos y financieros en
todas sus etapas.

13. REQUERIMIENTOS TECNICOS

La Direccién de Administracion de la Agencia de Energia, en coordinacion con la Direccion de
Gobernanza, elaborard los requerimientos técnicos de los sistemas fotovoltaicos aislados a
instalar, considerando:

. El espacio fisico necesario para la instalacion del sistema fotovoltaico aislado;
Il.  La vivienda no deberd contar con obstrucciones y/o sombreados que impidan la
generacion fotovoltaica; y
lll.  Contar con condiciones adecuadas para la instalacion eléctrica.

14. ENTREGA E INSTALACION

El proveedor que resulte adjudicado por la Secretaric de Planeaciéon, Finanzas vy
Administracion de conformidad con los procedimientos establecidos en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, serd el
responsable de la entrega, instalacion y puesta en funcionamiento de los sistemas
fotovoltaicos aislados en las viviendas de uso habitacional sin acceso a electricidad de los
Beneficiarios, de acuerdo con las especificaciones técnicas autorizadas por la Agencia de
Energia.

Los Beneficiarios del programa deberdn:

l. Brindar acceso irrestricto al sitio de instalacion;
Il.  Firmar el acta entrega-recepcion una vez concluida satisfactoriamente la instalacion.

15. SEGUIMIENTO DE AVANCES

La Direccion de Gobernanza es la Unidad Administrativa responsable del Programa y se
encargard de revisar los avances de ejecuciéon del Programa conforme a las caracteristicas
técnicas y especificas establecidas para el servicio. Una vez determinado el cumplimiento de
avances, remitird la documentacién comprobatoria correspondiente a la Instancia
Coordinadora del Fideicomiso.

La Direccion de Fideicomisos como Instancia Coordinadora del Fideicomiso serd responsable
de vigilar que los recursos del Fideicomiso se apliquen a los fines para los cuales fue
constituido en términos de la normatividad aplicable.
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16. RESPONSABLES

De la Direccién General

La Direcciéon General de la Agencia de Energia serd la instancia encargada de coordinar y
supervisar la ejecucion integral del Programa, y le corresponderdn las siguientes actividades:

VL.

Coordinar la planeacién, organizacion, ejecucion y evaluaciéon del Programa;
Suscribir los instrumentos juridicos necesarios para la ejecucion del Programa;
Instruir a las Direcciones sustantivas de la Agencia de Energia respecto a las
acciones a realizar en el marco del Programa;

Informar al Comité Técnico del FIDESEP sobre el avance y cumplimiento del
Programa, conforme a lo establecido en las presentes Bases de Participacion;
Verificar el cumplimiento de metas y objetivos programdaticos; y

Las demds que le correspondan en términos de las presentes Bases y de la
normatividad aplicable.

De la Direccién de Gobernanza
La Direccion de Gobernanza, tendrd las siguientes obligaciones:

VI.

Determinar las viviendas sin acceso al servicio de energia eléctrica de las
personas que cumplan con los Requisitos y Criterios de Elegibilidad establecidos
en el presente instrumento, que serdn beneficiados con los Sistemas
Fotovoltaicos;

Realizar y dictaminar la Factibilidad Técnica de las viviendas sin acceso al servicio
de energia eléctrica;

Con base en la informacion recopilada, emitir el dictamen de Factibilidad Técnica;
Remitir a la Direccion de Administracion los requerimientos para la contratacion
del proveedor;

Dar seguimiento al contrato de ejecucion, desde el inicio hasta la entrega final
de los sistemas fotovoltaicos aislados; y

Verificar en campo que los sistemas instalados cumplan con lo establecido en
las especificaciones técnicas.

De la Direccién de Fideicomisos
La Direccion de Fideicomisos, tendrd las siguientes obligaciones:

Gestionar ante el Comité Técnico del FIDESEP la autorizacion del Programa y sus
proyectos especificos;

Realizar el andlisis de Factibilidad Econdmica de las viviendas sin acceso al
servicio de energia eléctrica a intervenir;

Coordinarse con la Direccidn de Gobernanza para presentar la Ficha Técnica del
Programa ante el Comité Técnico del FIDESEP;
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IV. Ejecutar los trédmites administrativos para el pago al proveedor, conforme all
contrato y las Reglas de Operacién del Fideicomiso; y

V.  Supervisar que los recursos del FIDESEP se apliquen exclusivamente a los fines
establecidos en las Reglas de Operacién del Fideicomiso.

De la Direccién de Asuntos Juridicos
La Direccion de Asuntos Juridicos, tendrd las siguientes obligaciones:

l Validar la documentacion legal presentada por los Beneficiarios, para
determinar la Factibilidad Legal;

Il. Elaborar y revisar los instrumentos juridicos requeridos para la ejecucion del
Programa; y

lll.  Asesorar juridicamente a las dreas involucradas durante el desarrollo del
Programa.

De la Direccién de Gestién y Seguimiento
La Direccion de Gestion y Seguimiento, tendrd las siguientes obligaciones:

l. Dar seguimiento fisico y documental a la colocacion de los sistemas
fotovoltaicos aislados;

Il. Recibir los entregables del proveedor y verificar su cumplimiento conforme a lo
establecido en el contrato;

lll.  Verificar que los servicios cumplan con las especificaciones técnicas solicitadas
por la Agencia de Energia; y

IV. Elaborar el Manual de Operaciéon de los Sistemas Fotovoltaicos Aislados que serd
entregado posteriormente a los beneficiarios.

De la Direccién de Administracion
La Direccion de Administracioén, tendrd las siguientes obligaciones:

l. Recibir los entregables del proveedor y verificar su cumplimiento conforme a lo
establecido en el contrato;

Il. Gestionar ante la Secretaria de Administracion los procedimientos de
contratacion conforme a la normatividad aplicable; y

lll.  Verificar la adecuada comprobacién de los recursos publicos ejercidos.

17. OBLIGACIONES Y DERECHOS

De los Beneficiarios
I. Derechos
Q. Ser informados de manera clara, oportuna y suficiente sobre los alcances,
procedimientos y beneficios del Programa;
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b. Recibir, sin costo alguno, la instalacién de un sistema fotovoltaico aislado
para el suministro de energia eléctrica, aprobado por la Agencia de Energia;

C. Presentar observaciones, quejas o sugerencias ante la Agencia de Energia
respecto al desarrollo del Programa; y

d. Acceder a los materiales informativos, capacitaciones y manuales de
operacion técnica que les sean entregados por la Agencia de Energia.

II. Obligaciones

a. Suscribir Carta Intencién dirigida a la Agencia de Energia;

b. Garantizar el acceso libre y seguro al sitio de instalacion, asi como brindar las
facilidades necesarias para el desarrollo de los trabajos técnicos;

c. Colaborar en el resguardo temporal de materiales, herramientas y equipos
durante el proceso de instalacion;

d. Continuar con la operacién, vigilancia y mantenimiento de los sistemas
fotovoltaicos aislados por el tiempo de vida util, a efecto de realizar una
continua limpieza de acuerdo a las necesidades propias y condiciones de
suciedad o polvo que se presente en la zona de instalacién, asi como la
revision de sujecion y operacion de la instalacion eléctrica propia del sistema,
con el fin de evitar condiciones bajas en la generacién de energia de dichos
sistemas fotovoltaicos aislados, conforme a la capacitacion y Manuales de
Operacion elaborados por Direccion de Gestidon y Seguimiento;

e. Firmar el acta entrega-recepcion una vez concluida la instalacion, puesta en
marcha del sistema fotovoltaico aislado;

f.  Asegurar el mantenimiento preventivo bdsico de los sistemas fotovoltaicos
aislados, conforme a los lineamientos establecidos en el Manual de Operacion
entregado por la Agencia de Energia; y

g. Nodisponer, modificar o trasladar el sistema instalado sin previa autorizacion
de la Agencia de Energia.

18. RESPONSABILIDADES

Los servidores publicos que intervengan en la ejecucion del Programa, deberdn apegarse
estrictamente a lo establecido en las presentes Bases de Participaciéon, asi como a la
normatividad aplicable en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, auditoria y
fiscalizacion.

Los servidores publicos serdn responsables de:




GOBIERNO , Desarrollo Energia

= z PORAMORA

! F oeLESTADO | Econémicoy Trabajo / Agencia de?ne,g,u el / PUEBLA
“&\3 'é/ m Secretaria de Desarrollo Econémico y Trabajo Estado de Puebla

S S

I.  Salvaguardar el adecuado uso y aplicacién de los recursos publicos asignados al
Programa;

Il.  Vigilar el cumplimiento de los procedimientos administrativos y técnicos
correspondientes a su dmbito de competencia;

M. Documentar debidamente todas las acciones realizadas en el marco del Programa,
conforme a las disposiciones legales vigentes en materia de control y rendicion de
cuentas;

IV.  Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacién y supervisiéon solicitados
por los érganos de control y evaluacién competentes.

El incumplimiento de las obligaciones sefialadas serd causa de responsabilidad
administrativa, civil o penal, en los términos que establezcan las leyes de la materia.

19. RESGUARDO DE DOCUMENTACION

Toda la documentacion generada con motivo de la operacién, ejecucion, supervision y
seguimiento del Programa deberd ser resguardada por:

I. La Agencia de Energia, a través de sus Direcciones involucradas en el Programa;

ll.  Los Beneficiarios; y

lll.  Las instancias participantes en la contratacion, adquisicion, instalacion y puesta en

marcha de los sistemas fotovoltaicos aislados.

El resguardo deberd realizarse conforme a la normatividad vigente en materia de archivo,
transparencia, fiscalizacion y rendicidn de cuentas, asegurando la disponibilidad, integridad
y acceso a la informacion publica del Programa.

20. PROGRAMA SIN FINES ELECTORALES

La documentacion oficial, papeleria, publicidad, informes y cualquier otro material de difusion
vinculado al Programa deberd contener la siguiente leyenda:
"Este Programa es de cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido
politico alguno. Esté prohibido su uso con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos en el mismo.”
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21. MECANICA OPERATIVA DEL PROGRAMA

Una vez publicadas las presentes Bases de Participacion en la pdgina oficial de la Agencia

de Energia, dard inicio al siguiente procedimiento:

No.

Responsable

Actividad

1

Unidad Administrativa
Responsable

Difunde en el portal institucional
https://agenciadeenergia.puebla.gob.mx/, el Acuerdo de la
Agencia de Energia del Estado de Puebla, por el que se emiten
las Bases de Participacion de la Convocatoria del Programa
Viviendas Solares 2026.

Unidad Administrativa
Responsable

Emite y difunde en el portal institucional
https://agenciadeenergia.puebla.gob.mx/, la Convocatoria
para participar en el Programa Viviendas Solares 2026.

Solicitante

Presenta formato de solicitud dirigida a la Agencia de Energia
de acuerdo con el formato proporcionado por esta ultima, para
ser incorporados al Programa, mismo que podrd ser entregado
de manera directa al personal de la Agencia de Energia al
momento del desarrollo del levantamiento técnico en la vivienda
o via correo electrénico a la direccion
bienestar.energetico@puebla.gob.mx o en las oficinas de la
Agencia de Energia.

Unidad Administrativa
Responsable

Recibe, integra y evalua las solicitudes presentadas por los
solicitantes

Unidad Administrativa
Responsable

Realiza visitas de campo para el levantamiento técnico de las
viviendas propuestas.

Unidad Administrativa
Responsable

Emite el dictamen de factibilidad técnica, econdmica y legal y
de acreditacién de los criterios de elegibilidad.

Unidad Administrativa
Responsable

Determina y notifica a los Beneficiarios del Programa el
resolutivo correspondiente a la evaluacién de su solicitud.

Beneficiario

Suscribe Carta Intencién dirigida a la Agencia de Energia de
acuerdo con el formato proporcionado por esta ultima, la cual
deberd entregarse via correo electréonico a la direccion
bienestar.energetico@puebla.gob.mx o en las oficinas de la
Agencia de Energia, ubicadas en Boulevard Atlixcayotl 1101
Reserva Territorial Atlixcayotl Col. Concepcién Las Lajas (CIS)
Edificio Norte, Tercer Piso, Puebla, Pue. C. P. 72190.

Direccion Administrativa

Gestiona ante la Secretariac de Planeacion, Finanzas vy
Administracion los procedimientos de contrataciéon conforme a
la normatividad aplicable.

10

Proveedor

El proveedor seleccionado por la Secretaria de Planeacion,
Finanzas y Administracion de conformidad con los
procedimientos establecidos en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal vy
Municipal, instala y pone en funcionamiento los sistemas
fotovoltaicos aislados en las viviendas beneficiarias, conforme a
las especificaciones técnicas autorizadas.

Unidad Administrativa
Responsable

Verifica en campo que los sistemas instalados cumplan con lo
establecido en las especificaciones técnicas.
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12 Beneficiario Firma el acta entrega-recepcion una vez concluida la

instalacién, puesta en marcha e interconexion del sistema
fotovoltaico aislado.

22. DATOS DE CONTACTO DE ATENCION Y COMUNICADOS

Direccion de Gobernanza y Concertaciéon Social.

Correo electronico: bienestar.energetico@puebla.gob.mx

Teléfono: 222 303 47 00 Extension: 2729.

La Agencia de Energia, por causas que asi lo justifiquen, podrd realizar comunicados relativos
al Programa en el portal de Internet de la misma.

23. CONTACTOS PARA QUEJAS Y DENUNCIAS

Las quejas y denuncias derivadas de actos, omisiones, irregularidades o deficiencias
relacionadas con la operacion del Programa podrdn ser presentadas por cualquier persona
ante el Organo Interno de Control de la Agencia de Energia dependiente de la Secretaria de
Anticorrupcion y Buen Gobierno del Gobierno del Estado de Puebla.

Para tal efecto, se habilitan los siguientes canales de atencion:

l. Domicilio: Callején de la 10 Norte No. 806, Paseo de San Francisco, Barrio de El Alto,
Planta Baja, Puebla, Puebla, C.P. 72290;
[l. Teléfono: 222 229 82 00, extension 5094;
lll.  Correo electrénico: el que la Agencia de Energia determine y publique para tal fin;
IV.  Ventanilla fisica o digital, dependiente de la Direccion de Atencion de Quejas vy
Denuncias de la Secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno, conforme a los
mecanismos que se establezcan para garantizar accesibilidad y transparencia.

La Agencia de Energia se compromete a canalizar las quejas y denuncias recibidas, a las
instancias competentes garantizando la confidencialidad de los datos personales, conforme
a lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Puebla.

24. AUDITORIA, CONTROL Y EVALUACION

El Organo Interno de Control de la Agencia de Energia y demds entidades competentes en el
ejercicio de sus atribuciones llevardn a cabo las acciones de auditoria, control de las acciones
derivadas del Programa, asi como la evaluaciéon y verificacion de los recursos publicos
ejercidos de acuerdo con las leyes aplicables.

25. TRANSPARENCIA

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos la informacion que
derive del Programa deberd publicarse de acuerdo con las disposiciones legales contenidas
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
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26. CONVOCATORIA

La Agencia de Energia emitird una Convocatoria publica dirigida a las Personas que habitan
en viviendas de uso habitacional sin acceso al servicio de energia eléctrica, ubicadas
preferentemente en zonas rurales y de alta marginacion del estado de Puebla para participar
en el Programa. La Convocatoria deberd contener, como minimo, los siguientes elementos:

l. Nomibre del Programa;
ll.  Objetoy objetivos generales;
lll.  Criterios y requisitos de participacion;
IV.  Documentacion solicitada;
V.  Periodo y medios para la recepcién de solicitudes:
VI. Procedimiento de evaluacién y seleccion;
VIl.  Restricciones y consideraciones generales; y
VIll.  Datos de contacto institucional para atencidon a dudas o aclaraciones.

La Convocatoria se publicard en el sitio oficial de la Agencia de Energia
(https://agenciadeenergia.puebla.gob.mx) y podra ser difundida a través de medios
oficiales de comunicacion institucional.

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos del FIDESEP en las acciones
inherentes a la difusion y promocién del Programa Viviendas Solares 2026, la Direcciéon de
Gobernanza y Concertacion Social deberd asegurar que en la papeleria, documentacion
oficial que se adquiera se incluya la leyenda: “Este Programa es apoyado por recursos
publicos del Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustentable del Estado de Puebla, no
es patrocinado ni promovido por partido politico alguno. Estd prohibido el uso de este
Fideicomiso con fines politicos, electorales y de lucro u otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los fines de este Fideicomiso serd sancionado de acuerdo con
la legislacion aplicable”.

Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla a 30 de julio de 2026.

Atentamente

Héctor Rodolfo Camacho Herndndez

Director General de la Agencia de Energia del Estado de Puebla
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ANEXO |. FORMATO DE SOLICITUD
FORMATO DE SOLICITUD PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA VIVIENDAS SOLARES 2026

Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza; (dia) de (mes) de 2026.

Héctor Rodolfo Camacho Herndndez
Director General de la Agencia

de Energia del Estado de Puebla
Presente

Por medio de la presente, me permito solicitar de manera formal mi incorporacion al “Programa
Viviendas Solares” implementado por la Agencia de Energia del Estado de Puebla. Mi nombre es
(_nombre completo de la/el solicitante_), tengo (_edad de la/el solicitante_) afios de edad y
resido en el domicilio ubicado en (_direccién de la/el solicitante_), en el municipio de (_municipio
de residencia_), en el estado de Puebla. La vivienda en la que habito es de uso habitacional, se
encuentra en una zona rural y actualmente no cuenta con acceso a la red eléctrica convencional.

Asimismo, proporciono los siguientes datos de contacto:

Numero telefénico:

Direccién de correo electronico:

Adjunto a esta solicitud, de conformidad con lo establecido en las Bases de Participacion del
Programa, la siguiente documentacion:

= Copia de identificacion oficial y CURP vigentes;
=  Comprobante de domicilio o constancia de radicacion;
= Documento que acredita la titularidad o posesion legal del inmueble.

Declaro bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada es veridica y que no he
sido beneficiario de apoyos otorgados por el Fideicomiso para el Desarrollo Energético
Sustentable del Estado de Puebla en el afio anterior a esta solicitud; y que mi intencién es
colaborar activamente en el proceso de evaluaciéon y posible implementacion del sistema
fotovoltaico aislado en mi vivienda.

Sin otro particular, quedo atento(a) a cualquier requerimiento adicional y a la evaluacion
correspondiente por parte de la Agencia de Energia.

Atentamente
(_Lnombre completo de la/el solicitante_)

(_teléfono de contacto de la/el solicitante y direccién de correo electrénico_)
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ANEXO II. FICHA TECNICA PROGRAMA VIVIENDAS SOLARES 2026

Anexo 1. Informacién Técnica del Solicitante *Fl siguiente formato deberd ser
completado en su totalidad.

Nombre de la persona fisica y/o
razén social; del solicitante

RFC Correo Electrénico
Régimen Fiscal Teléfono
Tarifa contratada Tiene adeudos Si No

NUmero de medidor

Numero de fases e hilos

Ubicacién geogrdfica Caodigo Postal

Direccion

Coordenadas geogrdficas decimales

Latitud Longitud

Consumo anudal: (conforme a la informacién reportada en el recibo de Comisién Federal de Electricidad)

Periodo kWh Importe Periodo kWh Importe

Datos técnicos de los equipos eléctricos del inmueble

Numero de [dmparas y Potencia del transformador
potencia privado o publico

NUmero de Bombas y Alguna otra carga eléctrica
Potencia y su potencia
Observaciones
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ANEXO lll. FORMATO CARTA INTENCION
CARTA INTENCION DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA VIVIENDAS SOLARES

Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza; (dia)
de (mes) de 2026.

Héctor Rodolfo Camacho Herndindez
Director General de la Agencia

de Energia del Estado de Puebla
Presente

En el marco del “Programa Viviendas Solares” de la Agencia de Energia del Estado de Puebla, el
cual, tiene como objetivo, aprovechar el uso de energias renovables para dotar de energia
eléctrica a viviendas de uso habitacional, ubicadas preferentemente en zonas rurales y de alta
marginacion del estado de Puebla, que no cuentan con acceso a la red eléctrica convencional,
mediante la instalacion de sistemas fotovoltaicos aislado con banco de baterias.

Por medio del presente, yo, (_nombre completo de la/el solicitante_), con domicilio ubicado en
(_direccién de la/el solicitante_), en el municipio de (_municipio de residencia_), en el estado de
Puebla, manifiesto mi conformidad y aceptacién expresa de participar en el “Programa Viviendas
Solares” a cargo de la Agencia de Energia del Estado de Puebla.

Asimismo, me comprometo a:

1. Brindar las facilidades necesarias para la instalaciéon, operacion y mantenimiento del
sistema fotovoltaico asignado;

2. Aceptar las condiciones técnicas del sistema a instalar, conforme a las especificaciones
determinadas por la Agencia de Energia;

3. Cuidar, utilizar adecuadamente y no modificar o trasladar el sistema instalado sin
autorizacioén previa;

4. Firmar el acta entrega-recepcion correspondiente al concluirse la instalacion del sistema.

Con esta Carta de Conformidad, manifiesto mi voluntad de colaboracién con las acciones del
Programa y reconozco que su implementacién no genera costo alguno para mi persona.

Sin otro particular, quedo atento(a) a cualquier requerimiento adicional.
Atentamente
(_nombre completo de la/el solicitante_)

(_teléfono de contacto de la/el solicitante_)
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